Mocht u niet tevreden zijn met uw aankoop, kunt u deze natuurlijk retourneren.
De bedenktijd bedraagt 14 dagen ingaande op de dag van verzending.

U dient eerst uw retourmelding door te geven per email. Zonder email kunnen wij uw retour niet verwerken.

INDIEN U EEN ARTIKEL
RETOURNEERT DIENT U ALTIJD
DIT VOLLEDIG INGEVULDE
RETOURFORMULIER EN EEN
KOPIE VAN DE FACTUUR MEE TE
STUREN.

Wenst u uw bestelling te retourneren?
Reeds in ontvangst genomen artikelen,
mits ongebruikt & onbeschadigd,

kunt u terug te sturen naar onderstaand
retouradres. Uitzonderingen hierbij zijn
gegraveerde/custom bestellingen.

BELANGRIJK

Let op dat u uw bestelling alleen

kunt retourneren als deze ongebruikt is,
hiermee zeggend dat de Cover(s) nog
niet geplakt is/zijn.

UW AANKOOPBEDRAG

Let op: het rekeningnummer dat u
opgeeft voor de terugbetaling dient
gelijk te zijn aan het rekeningnummer
waarvan u de betaling aan RAUW heeft
gedaan. Dit i.v.m. eventuele fraude met
terugbetalingen.

U ontvangt uw aankoopsom minus
verzendkosten binnen 14
werkdagen na retourmelding op
uw rekening.

De verzendkosten voor het retourneren
van uw bestelling zijn voor eigen
rekening.

Ons adres:

RAUW

VOORHAVEN 34A
3024RN ROTTERDAM

KLANTGEGEVENS

Naam

Straatnaam

Huisnummer Postcode
Plaats Tel.nr.
E-mail

Bankrekeningnummer (i.v.m. terugstorten)

GEGEVENS RETOUR PRODUCTEN
Factuurnummer

Naam product Aantal

Reden retour

Datum

Prijs



